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Al'occasion dela 2e edition du Salon “E-Commerce.ma”, lerendez vous du E-
commerce, du Paiement Electronique et du Digital Marketing, qui se tiendraa
I'Office des Changes a Casablanca du 19 au 21 septembre 2013, Xcom Events,
organisateur du salon. realise avec I'Institut AVERTY, leader des enquetes et
sondages d'opinions en ligne au Maroc, et en partenariat avec la
Confederation Generale des Entreprises du Maroc la Confederation Generale
des Entreprises du Maroc, La Fedération Marocaine des Technologies de
I'Information (Apebi), la Federation Nationale du Tourisme(FINT), Maroc
Numeric Cluster et 'Association des Entreprises du Technopark, Maroc
Telecommerce, ainsi que le Centre Monetique Interbancaire, la 2e edition du
sondage sur I’Achat en ligne au Maroc.

Cette étude a pour but d’ Etudier les atfitudes face a 'achat en ligne des
acheteurs et des non acheteurs, mieux cerner les motivations, les
comportements et pratiques des utilisateurs de I'achat en ligne, et analyvser
les freins au recours al'achat en ligne chez les non utilisateurs. Les resultats
de ce sondage et le comparafif par rapport al'annee préecedente, permettront
de fournir des indicateurs concrets sur le marche marocain du e-commerce,
de mieux cerner les attentes ou reticences des consommateurs vis a vis des
sites web marchands, les produits ou services qu'ils aimeraient acheter en
ligne, leurs movens préférés de paiement, de livraison... Ces informations
permetiront aux acteurs du e-commerce d’affiner leur stratégie, de mieux
cibler leur offre et de proposer des contenus, produits ou services, qui
repondent reellement aux attentes du marche.

Pour participer au sondage :

FR] : htip
AR] : http:

AVErTY ma/ econmerce
averty.msd, ecomimerce; ar

La date limite pour répondre al'enquéte estle 15 mai 2013,

Les resultats du sondage seront presentes au Salon Ecommerce.ma. Graceala
Federation Nationale du Tourisme, un tirage au sort parmi les participants an
sondage permetira de gagner lors du salon, 2 sejours pour 2 pers, dans un
Hotel***** 3 Marrakech.

A PROPOS DE XCOM EVENTS : le Salon Ecommerce.ma est organise par Xcom
Events, agence spécialises dans 'organisation de salons professionnels IT.

Xecom Events est aussi l'organisateur du Salon Med-IT, Salon International
des Technologies de 'Information et des Trophees “E-Commerce” au Maroc
; depuis 200g.
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